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Gute Arbeit mit K1: Beschéftigte beteiligen, Innovation starken

ver.di und Fraunhofer IAO plédieren fur beschéftigtengerechte Integration von Kinstlicher Intelligenz

Wie kénnen Unternehmen die Potenziale von K1 nutzen und zugleich gute Arbeitsbedingungen sichern? Das Fraunhofer IAO und
ver.di bundeln in einem gemeinsamen Positionspapier zehn Leitthesen fur eine Arbeitsgestaltung, die technologische Mdglichkeiten
und Innovationspotenziale mit den Interessen der Beschéftigten verbindet.

Mehr Innovation, Produktivitét und Arbeitsqualitét durch Mitbestimmung: In einem gemeinsamen Positionspapier pladieren die
Vereinte Dienstlei stungsgewerkschaft (ver.di) und das Fraunhofer-Institut fir Arbeitswirtschaft und Organisation IAO fir eine
beschéftigtengerechte I ntegration von Kinstlicher Intelligenz (K1) ins Arbeitsieben. Dabei bringt das Fraunhofer IAO seine
arbeitswissenschaftliche und Forschungsperspektive und seine Expertise fir die Entwicklung innovativer, zukunftsfahiger Arbeits-
und Organisationsmodelle ein, ver.di wiederum die Perspektive der gewerkschaftlichen Interessenvertretung mit dem Ziel, die reale
Arbeits- und Lebensqualitét von Beschéftigten zu verbessern.

In zehn Leitthesen erlautert das Paper mit dem Titel "Gute Arbeit mit KI", warum nur mit der Einbindung der Beschéftigten und
ihrer Interessenvertretung K1 erfolgreich in Unternehmen ein- und umgesetzt werden kann. Der Einsatz von KI misse as Aufgabe
von Organisations- und Arbeitsgestaltung gesehen werden, nicht nur als Technol ogieprojekt: " Organisationen, die Beschéftigte
beféhigen, beteiligen und ihre Handlungssouveranitét sichern, sind digjenigen, die KI produktiver, innovativer und nachhaltiger
nutzen kdnnen", heil3t esin dem Papier. Mitbestimmung werde in der Debatte teilweise immer noch als Hemmnis fir schnelle

I nnovationsprozesse betrachtet. "Gemeinsam teilen das Fraunhofer IAO und ver.di die Uberzeugung, dass ?Gute Arbeit mit KI' und
Innovationsfahigkeit keine Gegensétze sind, sondern einander bedingen.”

Der Mensch im Mittel punkt

Das bisherige gewerkschaftliche Konzept der "Guten Arbeit" umfasst neben fairer Bezahlung und sozialer Sicherheit insbesondere
auch Faktoren wie Mitbestimmung und die Méglichkeit personlicher Einflussnahme auf die eigenen Arbeitsbedingungen. Das
Positionspapier greift diese Aspekte al's wichtige V oraussetzungen firr eine menschengerechte Gestaltung Kl-gestitzter Arbeit auf:
Menschen muissen entscheidende, gestaltende und verantwortliche Akteure bleiben - mit klaren Eingriffsmoglichkeiten und
Handlungssouveranitét, etwa durch Human-in-the-L oop-Konzepte. Die Verteilung von Entscheidungen misse jederzeit
kontrollierbar, revidierbar und durch Menschen gestaltbar sein: "Bei Kl-gestitzter Arbeit steht der arbeitende Mensch im

Mittel punkt.”
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Es gelte, Zukunftschancen durch Kunstliche Intelligenz zu férdern und zugleich die Risiken fur die Arbeitsbedingungen zu
minimieren. "Wir brauchen eine Forder- und Gestaltungsoffensive 'Gute Arbeit mit KI'. Sie muss Forschung, betriebliche Erprobung
und Politikberatung verbinden. Ziel ist ein KI-Einsatz, der Produktivitdt und Innovationsfahigkeit erhoht, ohne Beschéftigte zu
entmachten, zu Uberwachen, zu Uberlasten oder systematisch zu entqualifizieren."

Mitbestimmung als Erfolgsfaktor

Der ver.di-Vorsitzende Frank Werneke erklérte zur Veréffentlichung des gemeinsamen Positionspapiers:

"Die Perspektiven der Gewerkschaft und der Arbeits- und Organisationsforscher decken sich in einem entscheidenden Punkt:
Mitbestimmung in Betrieben niitzt bei der Einflihrung von K1 ausdriicklich allen, weil sie Effizienz und zugleich Arbeitsqualitat
fordert. Die Beschaftigten kennen die bestehenden Prozesse am besten und wissen, wo und wie KI-Anwendungen fir Entlastung
sorgen und Innovationen vorantreiben kénnen. Dafiir brauchen sie Unterstiitzung durch ein Recht auf Qualifikation und durch eine
betriebliche Mitbestimmung mit friihzeitiger Einbindung und einem Fokus auf Prozessgestaltung.”

"Wer K1 erfolgreich einsetzen will, muss Technologie, Menschen und Organisation gemeinsam weiterentwickeln. Entscheidend ist
nicht alein, was Kl leisten kann, sondern welchen konkreten Nutzen sie fir Unternehmen und Beschéftigte schafft. KI erweitert
menschliche F&higkeiten, schafft Freirdume und erméglicht Innovation. Aber nur wenn der Mensch von Anfang an mitgestaltet und
Verantwortung tbernimmt. Europa braucht eine souveréne KI-Entwicklung, die auf eigenen technologischen Stérken, verlasslichen
Infrastrukturen und unseren gemeinsamen Werten aufbaut."

Geschéftsfiihrende Leiterin des Fraunhofer IAO, Prof. Dr. habil. Katharina Holzle

Reallabore fur Gute Arbeit mit Kl

Das Fraunhofer IAO und ver.di pléadieren in ihrem Positionspapier fir eine Forder- und Gestaltungsoffensive "Gute Arbeit mit KI",
die Forschung, betriebliche Erprobung und Politikberatung verbindet. Dazu sollen gezielt Reallabore sowie Lern- und
Experimentierrdume geférdert werden, in denen neue Formen K-gestiitzter Arbeit unter realen Bedingungen erprobt,

sozial partnerschaftlich begleitet und wissenschaftlich ausgewertet werden. Nur so lassen sich belastbare Erkenntnisse dartiber
gewinnen, wie Produktivitét, Arbeitsqualitat, Qualifizierung, Mitbestimmung und Innovationsfahigkeit gemeinsam gestéarkt werden
kénnen. Auch Arbeitgeber kdnnten davon profitieren, weil sie vor der Herausforderung grof3er technol ogischer Umbriiche bei
hohem Entwicklungstempo stiinden. "Gute Arbeit mit K1 ist kein Gegenprogramm zu Produktivitét, sondern ihre Voraussetzung”,
stellen ver.di und Fraunhofer IAO fest und sprechen sich fur eine Weiterentwicklung des Konzepts "Guter Arbeit" um eine "Gute
Arbeit mit KI" aus.

Download
Das Positionspapier "Gute Arbeit mit KI" kann unter folgendem Link kostenlos heruntergel aden werden.
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